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MONTMORENCY, le 21 février 2024

Madame, Monsieur,
Vous avez sollicité nos conseils pour honorer la mémoire de Monsieur X INCONNU et nous vous en remercicns.

\ous trouverez ci-joint notre devis n® 43017-24-000031-D-01 vous exposant le détail chiffré des produits et prestations
gue nous pouvons vous proposer, cenformement a notre échange.

Nous vous précisons qu'une partie ou la totalité des frais d'obséques peut &tre prise en charge par la mutuelle du défunt
ou prélevée sur son compte bancaire ou postal. Par ailleurs, un financement en {rois ou quatre fois sans frais peut vous
&tre proposé sous conditions définies par notre partenaire financier.

N'hésitez pas & nous solliciter au 01 38 84 03 11 ou & l'adresse mail agence-montmerency-1@pfg.fr. Nous sommes
toujours a vaos cbtés pour répondre a loutes vos questions.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, lassurance de nos sentiments dévoués.

VINCENT GUILLOUX

G - SERVICES FUNERAIRES |
Zsfue de Groslay - 95180 MONTMOR_EN,GY

Té!: 01.39.84.03.11 - Fax: 01 .3_9;83.;?8{531
Email : agence-mggkangngyﬂ E@LR th
Responsabl > légal \%tjdgssr E& S
" Hatiilitation n® 20-90- )
OGF SAS Cl?pital 40 904 365 € - RCS PARIS B 542 076 799
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Personne défunte
Nom et préncm M. X INCONNU
Date de naissance 21 février 2024
Opérations Lieux Date et heure

«En application de la réglementation funéraire, seules les prestations suivantes sont sbligatoires : fourniture d'un véhicule agréé pour le transport du
corpsiavant ou aprés la mise en cercuell), d'un cercueil de 22 mm d'épaisseur - ou 18 mm en cas de crémation ou si le transport enlre le fieu de
fermelfure de cercueil ef le lieu d'inhumation st inférieur & 2 heures (ou 4 heures si le corps a regu des soins de conservation) avec une garniture

étanche et 4 poignées et, selon le cas, les opéralions nécessaires & linhumation etfou & la crémation (avec fourniture d'une urne cinéraire permettant
de recueillir les cendres Issues de la crémation) ».

{*) Prestations el fournitures obligatoires de par la réglementation.

(**) Prestations ef fournitures réglemeniairement obligafoires en fonction, soit des circonstances du décés, soit des modalités d'organisation des
obseques.
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Par VINCENT GUILLOUX

DESCRIPTION DES PRESTATIONS ET
FOURNITURES

QTE

MONTANT
HT (€)

TAUX DE
TVA (%}

MONTANT TTGC
DES
PRESTATIONS
COURANTES (€)

MONTANT TTC
DES PRESTATIONS
GCOMPLEMENTAIRES
OPTIONNELLES (£}

MONTANT DES FRAIS
AVANGES POUR LE
COMPTE DE
1A FAMILLE (€)

PREPARATION / ORGANISATION DES OBSEQUES.

Démarches et formalités administratives pour
un convoi

1

171,67

Organigation, suivi et accompagnement
personnalisé pour ia réalisation des obséques

160,83

Toitette funéraire ; préparation et habillage du
défunt en Chambre Morluaire sans mise a

179,17

dispositicn du laboratoire

**Cercueit LE MILOS T2 en peuptier
Cercueil en peuplier massi, finition vernis
sating, équipé d'une cuvette atanche, d'une
plague d'identité et de 4 poignées Base en
résine finition argent et de cache-vis en
résine. L'épaisseur est de 22 mm.

Pas de defunt renseigné %

632,50

20,00

Capiton Basic

Capiton en tissu blanc, ruban en satin sur
haui de couverture, avec un oreiller assorti.

74,17

20,00

MISE EN BIERE ET FERMETURE DU CERCUEIL -

Personnel pour une mise en biére au moment
du départ

124,17

20,00

149,00

Equipe de 3 porteurs au convoi

420,83

20,00

Corbiliard avec chauffeur

10,00

INHUMATION

693,64

** e greusement et le comblement de fosse 1
place / 1,50 m de profondeur

516,67

20,00

La genstruction de 1a semelle en héton
standard

654,17

26,00

Sous-Total

3 627,82

3 284,00

1 000,00

0,00
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TOTAL GENERAL TTC en € 4 284,00 €
Dont TVA t.es montanis des frais avancés pour ie compte de
TVA 4 10,00% Base HT 693,64€  Montant TVA : 69,36€ la famille sont des montanis nets

TVA 4 20,00% Base HT 2 934,18€ Monlant TVA : 586,82€
TOTAL TVA : 656,18€

Les informations collectées sont nécassaires & nobre société pour traiter voire demande.,

Elles sont enregistrées dans notre fichier clients et peuvent donner lleu & 'exercice du droit d'accés el de rectification auprés de notre service
clientéte au 31 rue de Cambrai 75946 Paris Cedex19 -t&t : 01.55.26.54.00

Nous vous informons de l'existence de la liste d'opposition au démarchage ¢léphonique « Bloctel », sur laguelte vous pouvez vous inscrire sur
le site hitps:/fconso.bloctel ir/

En apposant ma signature sur le présent document je reconnais aveir regu l'nformalion préalable relative aux soing de conservation prévue a 'article
R2213-2-2-1°infine du CGCT

Fait 8 MONTMORENCY le 21/02/2024
Signature
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LES CONDITIONS GENERALES. DE VENTE FOURNITURES ET PRESTATIONS DE POMPES FUNEBRES AU
PROFIT DE PROFESSIONNELS

1. OBJET

Sauf disposition contraire d'un contrat cadre signé ou toute disposition contraire expressément convenue entre les parties,les présentes conditions
générales de vente, ci-aprés dénommées « CGY » ont pour objet de déterminer les conditions dans lesquelles la société s'engage au profil d'un
confréra {persenne morale de droit privé ou de droif public) & exécuter des prestations en matiére de pompesfunébres st/ou & vendre des fournitures en
relation avec cette activité indiquées dans la commande régie par les présentes conditions, ci-aprés dénommee « Commande ».

Les présentes CGV sont acceptées par le confrére, qui déclare et reconnait en avolr une parfaite connaissance, el renoncede ce fait & se prévaloir de
tout document contradicivire, et notamment de ses propres Conditions Générales d'Achatl.

Le fait pour la société de ne pas faire application & un moment donné d'une quelconque disposition des présentes, ne peuts'interpréter comme valant
renonciation & se prévaloir ultérieurement de ladite disposition.

La sociélé se réserve la possibilité de fixer des conditions générales spécifiques pour les ventes de certains produils ou servicesainsi gue pour la
commercialisation de ces produits dans des circuits de distribution particuliers.

En cas de divergence entre les présentes et les conditions générates de vente spécifiques, ces derniéres prévaudroni.

Toute condition contraire posée par le confrére est inopposable a la société,

La société ne peut &tre lice par aucun document, notamment prospectus ou catalogues qu'elle a émis et qui n'a qu'une valeus indicative.

La société se réserve le droit de moedifier les présentes conditions générales 4 tout moment.

2. EXECUTION PAR LA SOCIETE
a) L'élablissement de la Commande

Le confrére s'oblige 4 cammuniquer par écrit |a liste des fournitures et des prestations pour lesquelles it sothaite passer commande 2 la société, Lors
de cet échange,le confrére transmet également par écrlt foutes les informations et lous les documents nécessaires afin de permettre, dans de bonnes
conditions, l'exécution de la Commande, notamment en cas de réatisation de prestations de service concourant & Forganisation d'obségues.
Tenant compte de ses propres disponibilités et de ses possibilités d'approvisionnement, la société rédige alors une offre qu'elle soumet au confrére au
moyen d'un document intifulé « Commande » diment renseigné en fonction des demandes préalablement formulées.
La vente est réputée parfaite et définitive tors de la réception par la sociélé de fa Commande compertant la signature et le cachet commercial du
confrére.
A défaut de réception par la société de la Commande signée par le confrére, la Commande n'est valable que durant guatre (4) heures & compter de
son émission et est étabiie en Hors Taxes conformément aux dispositions $gales et réglementaires en vigueur.
Aucun commencement d'exgculion ne pourra étre exigé avant l'acceptation et la signature de la Commande par le confrére.
La société se réserve le choix des moyens nécessaires & la bonne exécution des prestations el fournitures qui ful sont commandeas par le confrére en
recourant le cas échéant a des opérations de sous-raitance, ce que le confrére accepte sans reserve.

b) Les fournitures et prestations complémentaires
Lorsqu'un complément de Commande est verbalement demandé par le confrére avant ou le jour de la livraison des biens commandés ou de la
réalisation de prestations de services commandées (notamment lors du concours & la réalisation d'obséques), la société ne sera tenue de fournir
d'autres biens et articles ou d'effectuer des prestations compiémentaires gue pour autant les conditions cumulatives suivantes seront réunies -0
préalablement le confrére doit adresser une confirmation par écrit des fournitures et prestations complémentaires B la société, en fonclion de ses
disponibilités, établit une offre complémentaire par I'¢tablissement d'une aulre Commande soumise au confrére,d le confrére renvoie a ia société la
Commande revétue de sa signaiure et de son cachet commercial. Si exceplionneilement, l'urgence de la situation ne permet pas de proceder aux
étapes visées ci-dessus, et dans 'hypethése oll fa sociéié y serait disposée et serail en mesure de Pexacuter, le confrére accepte sans réserve aucune,
les conditions de réalisalion et tarifaires de la sociéié en vigueur concesnant lesdites fournitures et prestations complémentaires.

c) Les horaires
La société prendra loutes dispositiens pour que soient respectés au mieux les horaires fixés notamment le cas échéanl pour les différentes phases des
obseques.
L'aftention du confrére est loutefois altirée sur le fait que les horaires sont donnés & tifre indicatif dans la mesure ol le respect des horaires prévus peut
alre lié A de nombreuses conlraintes extérieures (conditions atmosphériques, conditions de la circulation automobile, intervention des tiers pariicipants
aux convels, commissaires de police, efc.).
En cas de retard significalif présumé, guelle gu'en seit Ia cause, la sociélé préviendra le confrére par tout moyen dans les délais les plus courts
possibles.

d) Le cercueil
Les cercueils proposés par la soclété au confrére comporteront obligatoirement au moins quatre poignées. L'attention du confrére est atlirée sur le fait
que Iétat des cercueils est susceptible de subir des modifications lices notamment a I'état du sous-sol du cimetiére tant pour les inhumations en pleine
jerre que celles réalisées en caveau el aucune garanfie ne saurait élre donnée sur les altérations possibles du cercueil inhumeé.

e) Le transport de corps - L.a Mise en biére
La sociélé n'est pas respensable des bijoux ou de lous objets qui ne seraient pas retirés préalablement & tout transpert de corps d'un défunt ou toute
mise an biére du défuni,

f) Lacrémation
A I'nccasion d'une crémation, la sociélé ne sera aucunement responsable des dommages pouvant étre causés au cas ol n'auraien! pas, le cas
échéant, é1é reflirés avant T'opération les stimulateurs cardiaques, prothéses renfermant des radios éléments arlificiels ou tous appareils fonctionnant au
moyen de piles éventuellement portés par le défunt. Ces appareils peuvent en effel causer des dommages aux instailations fechnigues.

g) Les travaux de cimetiére
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La Commande de fournitures ef prestations implique la réalisation de fravaux a effecluer dans le cimetiére, et porte selon l'accord du confrére sur;
- le creusement el ie comblement de la tombe, ou
- le creusemnent el la fourniture d’'un caveau ; le cas échéant, la pose de la semelle si le réglement du cimetiére limpose, ou
- le démontage el le remontage d'un monument, ou
- Pouverture ef la fermeture d'un caveau, ou
- la fourniture et/ ou la pose d’'un monument, ou
- I'entretien de sépulture.
En ouire, le confrére aura la faculté de commander, e cas échéant, une identification de la sépulture notamment une gravure additicnnelle, ou des
travaux de remise en état d'un monument abimé.

h) Le nettoyage et fleurissement de sépulture
Concernant ies presiations d'eniretien de sépultures, sauf accord spécifique dans la Commande, ces derniéres s'entendent dans les limites suivantes :
- La concession doit &tre située dans un cimetiére en France Métropolitaine, Corse non comprise
- La concession sur laguelle repose la sépuiture doit étre de lype standard & savoir au maximum 1m de large, 2m de fong et im de haut.
- Le nettoyage de fa sépulture comprend 10 ornements maximum, les oremenis etant définis comme tout objet fixé ou posé sur la sépulture telies que
des décoraticns en bronze ou en céramigue.
- La Iocatisation de 1a sépulture dans le cimetiére doil aveir été préalablement fournie par e confrére.
La sociélé réalisera les prestations suivant la périodicité prévue dans la Commande et/ ou suivant les dates specifiques précisées dans cells - .les
prestations ne seront pas renouveiables pour une année suppiémentaire sauf accord é&crit et préalable de ia société.

i) Laréception des travaux de cimetiére
Apras compléte exécution des travaux par la société, i sera procédé a leur réception soit expresse par ia signature d'un procés-verbal sans réserve
visé par le confrére, soit tacite et sans réserve dés lors que les circonstances permettent de caraclériser l'acceptation non équivoque du confrere et ce
notamment par :
- le paiement inlegral des prestations,
- la prise de possession de ['ouvrage.
En toui état de cause lorsque les travaux réallsés par la société sont achevés, le confrére s'engage a se rendre disponible et & se déplacer sur place &
I'emplacement concerné a l'effet de procéder & ta réception desdits travaux ; & defaut, il est expressément convenu que le confrére acceple ce faisant
tacitement fouvrage sans aucune réserve.
La date de réception expresse ou taclie canstitue ie point de départ des garanties légales, nolamment de parfait achévement, biennale et décennale.
Aucune garantie ne sera accordée en cas de vice apparent lors de la réception.

I} La destination des cuvrages et biens vendus - Garanties et limites de garanties

sur les travaux

La sociélé garantit la solidité des caveaux qu'elle commercialise et propose des caveaux étanches et non élanches.

Si pour le confrare:

_1a condition déterminante de son consentement est la sclidité de 'ouvrage, il peut choisir un ouwvrage non étanche ;

- |a condition déterminante de son censentement est, en plus de la solidité, 'étanchéité de 'ouvrage, il dolt choisir un caveau étanche.

L'attention du confrére doit &tre attirée sur le fait que lorsqu'il n'est pas spécifiqguement indiqué que les équipements vendus sont étanches, ils sont des
lors non etanches.

En cas de choix d'un équipement nen étanche, le confrére reconnait

- qu'il a &% informé du caractére non étanche de Féquipement quiil a choisi |

- qu'il a pour des ralsons notamment économigues, souhaité un équipement non étanche, mais seulement durable ;

- quril a renoncé a son droit d'exiger ladite étanchéité el a celui d'exercer tout recours ayant pour fondement cette non-étanchéite.

Pour fes équipements étanches et non étanches, aucune garantie ne sera accordée en cas de dommage occasionné par la force majeure ou le fait
d'un tiers,

En outre, sont excius de la garantie :

- les taches ou auréoles el les rayures provoguées par les attributs décoratifs ou par des produits d'entretien inadaptes ;

- les vieillissemenis normaux liés notamment aux conditions atmosphériques;

- les désordres de toute nature pouvant résulter de la mise en cauvre du réglement du cimetigre, du non-respect par les services municipaux ou par tout

tiers de norm?g agakpiicables au cimetiére concerné, de la nature du sous-sol.
sur les maleriaux

La société assure la garantie du vice caché des matériaux, reconnu comme tel, dans les conditions de droit commun.

Concernant les matériaux naturels mis en oauvre, la garantie est limitée comme sult :

- les échantillons définissent la tonalité générale, mais n'impliquent pas tidentité parfaile dans fes couieurs et les veinages;

- les veines cristallines, les aggiomérats de micas font pattie des caractérisliues propres aux matériaux naturels.A ce titre, ils ne peuvent donner lieu &
la résiliation du marché, au refus de la fourniture, ou & une réduction de prix;

. les matériaux artificiels et attributs décoratifs, élant notamment tributaires de la fagen dont ils soni entrelenus, sont exclus de fa garantie;

- la vieillissement nalurel des matériaux suppose avec le temps une modification de I'aspect {diminution du brillant, transformation de la couleur,
altération des surfaces ...) pour lequel aucune garantie ne saurait s'appliguer.

3. EXFCUTION PAR DES TIERS(Tiers obligatoires ou expressément désignés par lg client
L'organisation d'ocbsgques exige, dans ia plupart des cas, l'intervention de tiers, soit ohilgatoires (administrations diverses, personnel communal pour
les opérations d'inhumation ou de crémation), soit facultaiifs (organisafion d'une cerémonie refigieuse, etc.).
Les frais afférents a ces interventions de tiers, dont le nem doit &tre mentionné, sont répercutés pour feur montant net facturé, dans la rubrique ¢ Frais
avancés pour le comple de la Famille ». Lorsque le montant devant élre facturé par un tiers(par ex. : nombre de corps & exhumer non connu, d'olt
INmpossibilité de chiffrer précisément les taxes municipales) ne pewt étre exactement déterminé ors de I'élaboration du devis et de la Commande, un
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montant prévisionnel pourra étre prévu sur le devis/Commande, en accord avec le client.

Ce montant sera ajusté en plus ou en moins lors de fa facturation definitive.

La sociélé ne peut éire tenue pour responsable des retards, erreurs ou fautes techniques commises dans exécution de leurs taches par tes tiers
intervenant dans les obséques, a titre obligatoire ou sur choix exprés du client, sauf 3 ce dermier a apporier la preuve gue lesdits retards, erreuss ou
fautes technigues saraienl en fout ou partle imputables & une mauvaise transmission des ordres aux intéressés par les agents de la societé.

4. EXECUTION PAR DES SCUS-TRAITANTS CHOISIS PAR LA SOCIETE

Sauf pour les tiers visés a Particie 3, la société se réserve le choix des moyens nécessalres @ la bonne exécution des prestations et founitures qui Jui
sont commandeées.

5. PROPRIETE IMMATERIELLE

Toute création, notamment tout équipement ou tout aménagement, méme créée spécifiquement pour le confrére, qu'elle soil ou non déposée 4 litre de
dessin et modéte, qu'elie soit ou non protégée par un droit de propriété intellectuelle, reste la propriéié exclusive de la société ou des tiers avec
lesquals la sociélé aurait conclu des accords permettant ja conclusion du contrat avec le confrére. Le confrére ne dispose ni du droit de les reprodulire,
ni du droit de les représenter, ni du droil de les diffuser ou plus généralement d'aucun droit de les exploiter, par queigue moyen gue ce solt, sans
l'autorisation préalable, expresse et écrite de la société.

Une transmission de droits d'auteur par la société au confrére, pour &tre vaiable, ne devra pas éire générale mais devra au contraire impérativement
respecter le formalisme du cede de la propriété intellectuelle, et nolamment de ses articles L.122-7 et L.131-1 et suivants, & savoir notamment que
chacun des droits cédés devra faire I'objet d'une mention distincte dans l'acte de cession et que le domaine d'exploitation des dreiis cédés devra élre
délimité quant & son étendue el 3 sa destination, quant au lieu et guant 2 ia durée.

A défaut d'obtention d'une teile fransmission pour toule utilisation, guelle quelle soit, futilisateur serait auteur d'une centrefagon et s'exposerait 4 des
poursuites pénales

Sauf stipulation expresse, préalable et écrite, il n'y a aucune exclusivité au prefit du confrére, la sociéié se réserve le droit de proposer les creations a
tout autre cocontractant polentiel.

6. LES CONDITIONS DE PAIEMENT
a) Dans les contrals privés
Sauf stipulation contraire, écrile, expresse et préalable, les conditions de pajement s'entendent avec un acomple de 50
peinimum du montant fotal TTC a la Commande, et le solde payable a trente jours (30) 4 compter de la daje d'émission de la facture.
Les demandes d'acompte soni émises le jour de I'acceptation de la Commande ou du devis.
Les faciures sont émises le jour de la défiviance des biens vendus ou de la réception des prestations de services.
Au cas ol une somme quelcongue resterait due, notamment dans hypothése d'une facturation complémentaire s'ajoutant a la Commande d'origine,
elle serait payable a réception de la faciure.
Les livraisons partielles demandées par le confrére donnent fieu & une facturation séparee et au paiement correspondant,
Les prix affichés et communiqués sont indigués hors T.V.A.el hors taxes locales peur la France continentaie. Les prestations de transport assurées
éventusllement par la scciété font I'objet d'une facturation aux mémes conditions que la vente.
|a société n'accorde aucun escomple pour paiement anticipe.
b) Dans les marchés publics passés avec les collectiviteés locales
S'agissant de marchés publics, If esl expressément renvoyé aux dispositions ¢u code des marchés publics pour toutes les questions relatives aux
conditicns de paiement el notamment au délai giobal de paiement et & la détermination des modalités de calcui dudit déiai.

7. INTERET DE RETARD
a) Dans les contrals privés

Tout refard de paiement donnera lieu, de plein droit, au versement par le confrére d'un intérét de relard égal & trois fois |e taux d'intérét iégal, sans
préjudice de teus autres droits de la sociéié, au litre de la non-exéculion des ohligatiens du coniral. Le recouvrement de ces sommes sera effectué par
le service cententieux.
Cette pénalilé, calculée sur lintegralité de sommes restant dues, court & compter de {a date d'échéance jusqu'au jour du paiement de |a tolaliié des
sSommMmes.

b) Dans les marchés publics passés avec les collectivites locaies
La société se réserve le droit de réciamer des intéréts moratoires conformément aux dispoesitions du code des marches publics refatives aux délais de
paiement dans les marchés publics. Ces intéréts courent de plein droit, et sans autre formalité, au bénéfice de ia sociélé, en cas de défaul de paiement
dans les délais prévusci -dessus. Ces Intéréts sont le cas échéant majorés conformement aux dispositions du code des marchés publics.

En sus des indemnités de relard, ef quel que soit le lype de contrat, toute scmme, y compris I'acompte, non payée a sa date d'exigibilite preduira de
plein droit ie paiement d'une indemnité forfaitaire de 40 euros due au fitre des frais de recouvremnent. Si les frais de recouvremenl exposés sont
supérieurs au montant de cette indemnite forfailaire, |a société peut demander une indemnisaticn complémentaire, sur justification.

8. LIVRAISON
Le confrére s'engage a étre présent au fur et & mesure de la livraison effective des fournitures qu'il a commandées dans les focaux et sur les lieux
désignés, el de méme en ce qui concerne la réalisation des prestations de services.
Les délais de livraison portés surfa Commande sont toujours donnés 4 titre indicatif, en fonction des possibilites d’approvisionnement, et la scciéte fera
ses meilleurs efforts pour les respacier. Le dépassement de ces délais ne peut justifier une demande d'indemnisation de la part du confrére.
En application de l'articie 1133.3 du Code de Commerce, en cas d'avarie ou de perte partielle constatée par le confrére 4 la réception de la fourniture, il
appartient au confrére, socus peine de déchéance, dans les trois jours non compris les jours fériés qui suiveni celui de la réception. de nolifier au
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transporleur, par acte exirajudiciaire ou par ietire recommandée, sa protestation motivée.
Capie de cefie prolestation molivée devra étre notifiée ie méme jour par e confrére par lettre recommandée a la socigte.
A défaut, le confrdre sara réputé, de maniére irréfragable, aveir réceptionné les fournitures en bon état.

9. TRANSFERT DE PROPRIETE ET TRANSFERT DES RISQUES

En applicaticn de la Lei n® 80-335 du 12 mai 1980, il est stipulé el agréé sans réserve que la société se réserve la propriété des fournitures et des
prestations de service jusqu'a leur complet paiement, et ce quelle que soit ia date de livraison ou de réalisation.

A défaut de paiement a I'échéance, méme partiel, ia société aura de plein droit la possibilité de reprendre les fourniiures ou leur equivalent sans autre
formalité. Le cas échéant, la restitution s'effectuera aux frais et risques du confrére.Le droit de revendication s'exerce méme dans le cas de procédures
collectives ouveries & 'encentre du confrére.Ne constitue pas un paiement au sans de la clause, la remise d'un titre de paiement créant une obligation
de payer.

En cas de mise en jeu de la Clause de Réserve de Propriété, les acomples versés resteront acquis 3 la société, sans préjudice de tous aulies droits de
fa sociéié, au titre de la non-exécution des obligations du centrat.

En revanche, par déregation & l'article 1583 du code civil, le transfert des risques de perle et de déiérioration des fournitures sera réalisé dés leur
livraison, le confrére devant s'assurer en conséquence.Le {ransfert de risque vaut égaiement pour les dommages causes aux liers en raison de
l'utilisation des fournitures livrées par la société,

10. GARANTIE

Les fournilures et prestations commandées par le confrére et livides el acceptées ne peuvent faire 'objet d'une reprise, sauf accerd prealable de la
soclété. Le cas échéant, seuls les retours de fournitures figurant dans celles toujours proposées par la sociélé 4 |a vente el en parfait élat dans leur
embailage d'otigine pourront étre acceptés & la seule discrétion de la société et aprés vérification qualitative. En cas d'acceptation, un avolr sera alors
élabi.

La société ne garantit le confrére, au litre des vices cachés pouvant affecter les fournitures, que dans le cadre d'un remplacement des fournitures
défectueuses, ou des pigces les rendant impropres a lusage, sans pouvoir élre considéré par le confrére comme responsable des éventuelles
conséquences dommageables que ces vices cachés auraient pu entrainer. De méme, iz confrére ne saurait prétendre & une quelcongue indemnité en
cas d'immobilisation des fournitures du fait de la mise en jeu de la garantie.

Afin de faire vatoir ses droils, je confrére devra sous peine de déchéance de toute action s'y rapporiant, informer ia socigté, par écrit, de l'existence des
vices dans un délai maximum de 7(sepf) jours & compter de ia découverte. L'information écrite devra comporter des éléments justifiant qu'il s'agit d'un
vice caché et non d'un défaul résullant d'une mauvaise utilisation, d'une affectation non conforme des fournitures considérées, d'un défaut d'entretien
ou de leur usure normale. La charge de la preuve incombe au confrére.

l.e remplacement inlervenant dans ie cadre de la présente garantie de fournitures défectueuses, n'a pas pour effet d'ouvrir un nouveau delai de
garantie, Les garanties iégales ou conventionnelles seroni suspendues en cas de palement partiel ou de non - paiement des factures par le confrere.
Le confrére garantit que les donnges, nolamment les données a caractére personnel qu'll transmet A la société ne contreviennent 3 aucune disposition
contractuelle, iégale, réglementaire ou administrative de quelque nature gu'eile soit. Il garantit ainsi avoir satisfait 4 'ensemble de ses obligations,
notamment en matiére (i) de formalités déclaratives auprés de la Commission Nationale de fInformatique et des Libertés el(ii) d'information des
personnes auprés desquelles sont collectées des données & caractare personnel, permettant au confrére d'exéculer la Cemmande.

Quel gu'en soit le motif, la responsabilité de la société est limitée dans son quantum au total des sommes effectivemant pargues par la société au titre
de la prestaiion ou de la vente ayant entrainé le sinistre, sans toutefois jamais pouvoir excéder la somme de 1,000 eurcs TTC.

L.a société préconise au confrére d'une part, de contacter son assuredr ou courfier pour souscrire une assurance dommage-ouvrage dés lors que les
travaux s'entendent comme constituant un ouvrage au sens de l'article 1792 du code civil, et d'autre part, de communiguer cette information aux ayants
- droit du bénéficiaire de 'ouvrage.

11. ASSURANCES
La société est assurée pour les dommages susceptible d'étre, occasionnés aux tiers par une Police Respensabilité civile n® 127110 56 souscrite auprés
de MMA (territorialité monde) et pour les dommages relevant de Particle 1792 du code civil par une Police Responsabilité Civile Décennaie n®
F15006J158000 souscrite auprés de SMA (territorialité France et DROM),
La société(Mandataire d’assurance) est assurée en Responsabiliteé Civile intermédiaire d'assurance auprés de MMA, via un contrat n°
12712869 1{tersitorialitd France et Pays de 'EEE}.

12. FORCE MAJEURE
La sociéié ne sera pas tenue pour responsable, ou considérée comme ayani failli 4 ses obligations, pour toul retard ou inexécution de ses obligations,

lorsque fa cause du retard ou de Inexécution est un cas de force majeure. Un cas de force majeure ne peut donner lisu & indemnisation ni entratner fa
résiliation du condrat.

13. DONNEES A CARACTERE PERSONNEL
La société esl e responsable du lraiternent des données cellectées dans le cadre de la Commande.
Le confrére est informé que conformément a 'article 32 de la loi Informatique et libertés du 6 janvier 1678 modifiée, les informations qu'il communique
dans le cadre de la Commande de fournitures et / ou de prestations sonl nécessaires pour I'organisation, la gestion, |a facturation des obsegues et des
prestalions de marbrerie funéraire ef les éventuelles autorisations supplémentaires données au devis et sont destinées aux membres de sen personnel
habilités, aux sous - traitants et aux tiers en vertu d'une disposition [égislative ou réglementaire.
Conformément 4 la réglementation, fe confrére bénéficie d'un droit d'interrogation, d'accés, de reclification, de mise & jour, de portabitité et d'effacement
des informations qui le concernent ou encore de limilation du traitement. En outre, ie confrére peut également s’opposer, pour des motifs [égitimes & ce
que ses données fassent fobjet d'un fraitement &l 4 ce que ses données soient utilisées a des fins de prospection commerciale.
Le confrére peut exercer ces droits en s'adressant au Délégué a la protection des données par courrier élecironigue & dpo.donneesperso @ogf.fr, ou
par courrier postai @ OGF, DPQ, 31 rue de Cambrai 75948 PARIS cedex 19, en joignant la copie de son justificatif d'identité.
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Le confrére bénéficie du droit de donner des directives sur le sort de ses donnees aprés son décés,

Les informations recueillies dans le cadre de la Commande seront conservées pendant une durée de dix ans.

Pour toute information complémentaire ou réclamation, fe client peut contacter la Commission Naficnale de I'nformatigue et des Liberiés.
Le confrére garantit la sociélé d'avoir informé son client qu'il bénéficiait des mémes droits vis-a - vis du confrére.

14. CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION
Les présenies Condilions généraies de vente sont soumises au droit frangais,
Les parties conviennent de soumettre lout différend né ou & nailre de I'nterprétation el/ou de l'exécution des présentes a la compélence exclusive des
Tribunaux de Paris, noncbstant pluralité de défendeurs, appel en garanlie ou procédure d'urgence.
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