
Centre Communal d'Action Sociale (CCAS)

Ses missions

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) est un établissement public qui a en charge la mise en
œuvre d’une action générale de développement social en faveur des séniors et des familles. Il agit en
étroite collaboration avec la Ville et ses services.

Une mutuelle pour tous les Montmorencéens !

Afin de permettre à tous les Montmorencéens de bénéficier d’une complémentaire santé et garantir un
meilleur accès au soin, la Ville a lancé "Montmorency Mutuelle Santé".

 

Que vous soyez étudiant, retraité, salarié, …, cette mutuelle communale est ouverte à tous, sans limite
d’âge, ni questionnaire de santé. L’association 2AH, partenaire de ce service gratuit, vous accompagne
dans toutes vos démarches et dans la recherche du contrat adapté à vos besoins. Auprès d’elle, vous
pouvez souscrire à une mutuelle personnalisée, adéquate et à un tarif avantageux.

 

Trouvez dès à présent la mutuelle qui vous correspond ! Contactez l'association 2AH, l’assurance pour
tous : 02 35 76 47 20 • Du lundi au vendredi de 9h à 18h.

Aides légales aux personnes âgées

Le CCAS est chargé d'appliquer la réglementation en vigueur concernant les prestations d'aide sociale
visées par le code de l'action sociale et des familles et le règlement départemental d'aide sociale.
Toutes les demandes sont instruites par le CCAS, puis transmises aux services compétents pour
décision.

Aide à domicile
Prise en charge de repas fournis en foyer restaurant 
Prise en charge de repas fournis à domicile 
Cartes de transport : Pass Navigo (forfait Améthyste) 
Hébergement en établissement
L'APA (Allocation Personnalisée d'Autonomie). Créée par la loi du 20 juillet 2001, l'APA est attribuée
aux personnes retraitées qui sont atteintes dans leur capacité à effectuer les actes essentiels de la
vie courante. Cette allocation est versée sous conditions médicales et de ressources.

Aides aux personnes handicapées :

Hébergement en foyer 
Dossier d'allocation compensatrice, carte d'invalidité, carte Européenne de stationnement,
allocation adulte handicapé, reclassement et orientation professionnels 
Prise en charge des frais de repas (sous conditions de ressources)



Aide à domicile

Le rôle de l'aide à domicile, auprès des retraités ou handicapés, est d'assurer l'entretien de
l'appartement et tous les travaux ménagers (cuisine, courses), à l'exclusion des gros travaux. Elle peut
également aider dans les démarches administratives et sociales diverses : banque, poste, sécurité
sociale, ...

Une prise en charge peut être sollicitée auprès de la Direction Générale de l'Action Sociale
Départementale et de différentes caisses de retraite.

Consultez le livret d'accueil du service d'aide à domicile en cliquant ici
 

Aide à l'installation d'un système d'appel d'urgence

Un système de télé-assistance – "bin" portable par l'usager – permet d'alerter les services de secours
en cas d'agression ou de malaise. Ce système est pris en charge par le Conseil départemental du Val-
d'Oise sous conditions de ressources.

 

Le portage des repas à domicile

Le CCAS propose un service de portage des repas à domicile. Il est destiné aux personnes âgées ou
handicapées qui ont du mal à se déplacer ou en perte d'autonomie. Des régimes spéciaux comme les
repas pour diabétiques ou les régimes sans sel sont proposés. Les portages sont assurés par la Ville. Ce
service fonctionne du lundi au samedi, sous forme de 5 livraisons par semaine (les repas des vendredis
et samedis sont livrés en même temps). Les usagers ne sont pas obligés de prendre les repas tous les
jours, mais peuvent sélectionner les dates qu'ils souhaitent.
Inscriptions au 01 39 64 98 00 ou ccas@ville-montmorency.fr

 

Transport Séniors - M'Bus

Le M'Bus vous transporte ! Ce service à la demande est destiné aux Montmorencéens de plus de 60 ans
ainsi qu'aux possesseurs de la carte d'invalidité "station debout pénible" ou de la carte de "priorité pour
personnes handicapées".

 

À partir de votre domicile, le chauffeur du M'Bus, vous propose chaque jour de la semaine une
destination de la ville (Intermarché, bibliothèque, ...) ou des communes voisines (Gare de Groslay,
galerie marchande de Saint-Brice-sous-Forêt, ...).

 

Service Logement

Vous cherchez un logement ?

Le service logement est ouvert au public : le mardi après-midi et le jeudi toute la journée sur rendez-
vous

Pour y déposer votre demande de logement social,
Être accompagné dans la constitution de votre dossier
Être soutenu pour l’instruction d’un dossier DALO (Droit Au Logement Opposable),

Centre Communal d'Action Sociale (CCAS)
17, avenue Charles-de-Gaulle
Tél. : 01 34 17 60 99
Mail : logement@ville-montmorency.fr

 

Permanences administratives

Besoin d'aide pour vos démarches en ligne ?

https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2022-09/livret_sad_3volets.pdf
mailto:ccas@ville-montmorency.fr
mailto:logement@ville-montmorency.fr


Permanence gratuite et sans rendez-vous
Les 2e et 4e mardis de chaque mois
de 14h30 à 17h
à la Résidence Héloïse
11, avenue Charles-de-Gaulle
Tél : 01 34 17 60 99
(entrée par la rue des Haras, face au parking des Gallérands)

Prochaines dates : 12 et 26 septembre, 10 et 24 octobre, 14 et 28 novembre, 12 décembre

 

Les délibérations du Conseil d'administration du CCAS

Séance du 12 janvier 2023

1. Délibération n°1 - adhésion groupement de commandes du Centre Interdépartemental de Gestion
de la Grande Couronne de la Région Ile de France

2. annexe à la délibération n°1- convention
3. Délibération n°2 modification du tableau des effectifs
4. Délibération n° 3 fixation du tarif d'aide à domicile

Séances du 15 mars 2023

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 15 mars 2023

2. Délibération 1- débat d'orientations budgétaires du Centre Communal d'Action Sociale et de la
Résidence Autonomie Héloïse-exercice 2023
Annexe à la délibération n°1 : rapport d'orientations budgétaires

3. Délibération 2- convention portant sur l'accompagnement social des bénéficiaires du Revenu de
Solidarité Active (RSA) par le Centre Communal d'Action Sociale
Annexe à la délibération n° 2 :  convention

4. Délibération 3 - convention de partenariat avec l'Agence Nationale des Chèques Vacances (ANCV)
Annexe à la délibération n°3 : convention

5. Délibération 4- fixation du tarif de la redevance hébergement de la Résidence Autonomie Héloïse

Séance du 17 avril 2023

1. Listes des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 17 avril 2023
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 17

avril 2023

Séance du 18 septembre 2023

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 18 septembre 2023
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 18

septembre 2023

Séance du 1er décembre 2023

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 1er décembre 2023
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 1er

décembre 2023

Séance du 05 février 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 5 février 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 5

février 2024

Séance du 4 mars 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 4 mars 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 4

mars 2024

Séance du 02 avril 2024

https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-02/deliberation-ndeg1-adhesion-groupement-de-commandes-du-centre-interdepartemental-de-gestion-de-la-grande-couronne-de-la-region-ile-de-france.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-02/annexe-a-la-deliberation-ndeg1-convention.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-02/deliberation-ndeg2-modification-du-tableau-des-effectifs.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-02/deliberation-ndeg-3-fixation-du-tarif-daide-a-domicile.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/liste-deliberations-ca-du-15.03.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/deliberation-ndeg-1-debat-dorientations-budgetaires-du-centre-communal-daction-sociale-et-de-la-residence-autonomie-heloise-exercice-2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/annexe-deliberation-1.-rapport-dorientations-budgetaires.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/deliberation-ndeg2-convention-portant-sur-laccompagnement-social-des-beneficiaires-du-revenu-de-solidarite-active-rsa-par-le-centre-communal-daction-sociale.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/annexe-deliberation-ndeg2-convention-rsa.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/deliberation-ndeg3-convention-de-partenariat-avec-lagence-nationale-des-cheques-vacances-ancv.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/annexe-deliberation-ndeg-3-convention-ancv.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-03/deliberation-ndeg4-fixation-du-tarif-de-redevance-hebergement-de-la-residence-autonomie-heloise.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-04/liste-des-deliberations-ca-du-ccas-17.04.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-17-avril
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-09/liste-des-deliberations-ca-18.09.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-18
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-12/image08-12-2023-124840.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-1er
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-02/liste-des-deliberations-ca-du-05.02.2024.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-5-fevrier
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-03/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-4-mars


1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 2 avril 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 2

avril 2024

Séance du 27 mai 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 27 mai 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS du 27

mai 2024

Séance du 05 juillet 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 5 juillet 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS 5 juillet

2024

Séance du 14 octobre 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du CCAS du 14 octobre 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du CCAS 14

octobre 2024

Séance du 2 décembre 2024

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du 2 décembre 2024
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du 2 décembre

2024

Séance du 10 mars 2025

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du 10 mars 2025
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du 10 mars 2025

Séance du 7 avril 2025

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du 7 avril 2025
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du 7 avril 2025

Séance du 2 juin 2025

1. Liste des délibérations examinées lors du Conseil d'administration du 2 juin 2025
2. Retrouvez l'ensemble des délibérations adoptées lors du Conseil d'administration du 2 juin 2025

 

Les décisions

2023

Décision 1/2023 - mise à disposition d'une salle à la Résidence Autonomie Héloïse dans le cadre d'un
atelier "écriture" à destination des seniors - Publiée le 22 juin 2023
Décisions 2/2023 - mise à disposition d'un studio de la Résidence Autonomie Héloïse dans le cadre
d'un hébergement d'urgence précaire et temporaire - Publiée le 13 juillet 2023
Décision 3/2023 - défense des intérêts du Centre Communal d'Action Sociale dans le cadre d'un
contentieux - Publiée le 26 octobre 2023
Décision 5/2023 - Convention de mise à disposition gratuite d'un véhicule au profit du Centre communal
d'action sociale de Montmorency - Publiée le 15 décembre 2023
Décision 4/2023 - mise à disposition d'un véhicule réfrigéré auprès de l'association "Conférence
Saint Vincent de Paul" - Publiée le 15 décembre 2023

2024

Décision 1.2024 - convention de mise à disposition à titre temporaire de locaux - Publiée le 19
janvier 2024
Décision 2.2024 - convention de mise à disposition de la résidence autonomie Héloïse au profit du
Centre communal d'action sociale de Montmorency - Publiée le 02 avril 2024
Décision 3.2024 - Avenant à la convention initiale de mise à disposition de la résidence autonomie
Héloïse au profit du Centre Communal d'Action Sociale de Montmorency - Publiée le 29 août 2024
Avenant à la convention de mise à disposition de la résidence autonomie Héloïse - Publié le 29
août 2024

https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-04/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-2-avril
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-06/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-27-mai
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-07/liste-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-5-juillet
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-10/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-14-octobre
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-12/publication-liste.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-2-decembre
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-03/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-10-mars
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-04/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-7-avril
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-06/liste-des-deliberations.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/services-et-demarches/seniors-social/deliberations-du-conseil-dadministration-du-ccas-du-2-juin
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-09/decision1.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-09/decision2.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-11/image26-10-2023-081310_0.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-12/decision-5.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2023-12/decision-4.2023.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-01/decision-1.2024.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-04/decision2.2024-mise-a-dispsition.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-09/decision-3.2024.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-09/avenant-heloise-convention-ville-ccas.pdf


Arrêté n°10/2024 - portant délégation de pouvoir et de signature à la vice-présidente déléguée du
centre communal d'action sociale - Publié le 13 septembre 2024

2025

Décision 1/2025 - Mise à disposition d'une salle de la résidence autonomie Héloïse dans le cadre
d'un atelier "écriture" à destination des séniors - Publiée le 16 janvier 2025
Décision 2/2025 - mise à disposition d'un studio de la résidence autonomie Héloïse dans le cadre
d'un hébergement temporaire - Publiée le 28 février 2025
Décision 3/2025 - mise à disposition d'un studio de la résidence autonomie Héloïse dans le cadre
d'un hébergement temporaire - Publiée le 28 février 2025
Décision 4/2025 - mise à disposition d'un studio de la résidence autonomie Héloïse dans le cadre
d'un hébergement temporaire - Publiée le 28 février 2025
Décision 5/2025 - mise à disposition d'un studio de la résidence autonomie Héloïse dans le cadre
d'un hébergement temporaire - Publiée le 27 mai 2025
Arrêté n°5/2025 - portant nomination d'un mandataire suppléant de la régie d'avances "animation
seniors" du Centre Communal d'Action Sociale - Publiée le 9 juillet 2025
Arrêté n°6/2025 - portant nomination d'un mandataire suppléant de la régie de recettes "seniors"
du Centre Communal d'Action Sociale - Publiée le 9 juillet 2025
Décision n°6/2025 - Défense des intérêts du CCAS dans le cadre d'un contentieux engagé par le
CCAS de Montmorency - Publiée le 18 juillet 2025
Arrêté n°2/2025 - Portant délégation de signature à la Directrice du Centre communal d'action
sociale - Publié le 18 juillet 2025
Arrêté n°7/2025 - Portant nomination d'un mandataire suppléant de la régie d'avances "urgences
sociales" du Centre Communal d'Action Sociale - RA216-50 - Publié le 24 juillet 2025

 

Quelques actions du CCAS en images...

Adresse
17 avenue Charles-de-Gaulle
95160
Montmorency

Infos pratiques

Horaires d'ouverture :

le lundi de 14h à 17h
du mardi au jeudi de 8h30 à 12h30 et de 14h à 17h
le vendredi de 8h30 à 12h30 et de 14h à 16h

https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-10/arrete-10.2024-delgation-de-pouvoir-et-signature.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-01/decision-1.2025-mise-a-disposition.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-02/decision-2.2025.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-02/decision-3.2025.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-02/decision-4.2025.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-05/image27-05-2025-151515.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-07/arrete-ra-2016-269-animations-seniors-ccas.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-07/arrete-rr216-215-seniors-ccas.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-07/decision-62025-anonymisee.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-07/arrete-ndeg22025.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2025-07/arrete-ra2016-50-urgences-sociales.pdf
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/image/2018-09/IMG_4129%20-%20copie.jpg
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/image/2022-05/P1166950.JPG


Contact

Tél. : 01 34 17 60 99
Fax : 01 39 64 82 41 
Mail : ccas@ville-montmorency.fr

 

Directrice du CCAS : Aurélie Abba

Service Pôle social et Logement

Responsable : en cours de recrutement
Accueil : Véronique Jacquemard
ccas@ville-montmorency.fr
Secrétariat (aides sociales) : Aline Fournier
ccas@ville-montmorency.fr
Logement : Karine Dick
logement@ville-montmorency.fr

Pôle séniors

Responsable : en cours de recrutement
Secrétariat aide à domicile : Reine Berramdane
Animation séniors : ccas@ville-montmorency.fr

Document(s)
Consultez le livret d'accueil du service d'aide à domicile

mailto:ccas@ville-montmorency.fr
mailto:ccas@ville-montmorency.fr
mailto:ccas@ville-montmorency.fr
mailto:logement@ville-montmorency.fr
mailto:ccas@ville-montmorency.fr
https://www.ville-montmorency.fr/sites/montmorency/files/document/2024-09/livret_sad_3volets.pdf
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